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с.Белый Ануй
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 Алтай Республиканын
Кан-Оозы аймактын 

Jаланай  jурттын муниципал тозолмозинин администрациязы,  Советская ором 64, Jаланай jурт Алтай Республика,649454

Тел./факс 24-3-31

JОП

№40


Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление в пользование населению муниципальных  спортивных сооружений Белоануйского сельского»

 В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации",   от 09.02.2009 № 8-ФЗ "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления",   от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде», " Постановлением Правительства Республики Алтай от 16 апреля 2009 № 68 "Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг) исполнительными органами государственной власти Республики Алтай и подведомственными им организациями" Уставом муниципального образования Белоануйское  сельское поселение.

 «Порядком разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», утвержденным постановлением Администрации Белоануйского сельского поселения от 04 февраля2013 года № 1, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

  1.Утвердить  прилагаемый Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление в пользование населению муниципальных  спортивных сооружений Белоануйского сельского поселения» .

   2. Настоящее Постановление разместить в сети Интернет на официальном сайте администрации  МО « Усть-Канский район» и обнародовать на информационном стенде Белоануйского сельского поселения  .

3. Настоящее постановление вступает в силу после его обнародования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава  Белоануйского 

сельского поселения                                                  
И.А. Белявцев

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление в пользование населению муниципальных  спортивных сооружений Белоануйского сельского поселения» 
1. Общие положения
         1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление в пользование населению муниципальных  спортивных сооружений Белоануйского сельского поселения» (далее – Регламент) разработан  в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления, создания комфортных условий участников отношений, возникающих при предоставлении услуги.

         Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий (Административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

1.2.Круг Заявителей.

   Заявитель - физическое или юридическое лицо (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в орган, предоставляющий муниципальные услуги, с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме (далее - Заявители).

1.3.Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги:

1.3.1. Сведения о месте нахождения, графике работы, телефонах для справок и консультаций, справочных телефонах, официальном сайте, электронной почте администрации сельского поселения.

Наименование органа местного самоуправления: Администрация Белоануйское сельского поселения  (далее - Администрация).

Местонахождение Администрации: 649454 Республика Алтай Усть-Канский район с.Белый Ануй ул.Советская д.64 

Контактный телефон: 8(38847) 24-3-18.

Телефон/факс: 8(38847) 24-3-31. 

Адрес электронной почты (belianui@yandex.ru).

Официальный сайт администрации в информационно - телекоммуникационной сети "Интернет": в связи с отсутствием официального сайта в Администрации поселения, информация будет размещаться на официальном сайте Администрации МО «Усть-Канский район» по адресу (www.moust-kan@mail.ru).

Режим работы Администрации для консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также для приема запросов, связанных с предоставлением муниципальной услуги: понедельник - пятница - с 09.00 до 17.00, перерыв с 13.00 до 14.00.

В предпраздничные дни продолжительность времени работы и приема документов  сокращается на 1 час.

1.4.Порядок получения информации заявителями:

1.4.1.Информацию о правилах предоставления муниципальной услуги, а также о ходе ее предоставления можно получить непосредственно в администрации сельского поселения посредством:

- письменных обращений заявителей;

- личных обращений (в том числе с использованием телефонной связи;

- Интернета: электронная почта администрации сельского поселения (belianui@yandex.ru),  Единый портал государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru), региональная информационная система «Портал государственных и муниципальных услуг Республики Алтай» (http://04.gosuslugi.ru)  ; официальный сайт администрации  МО «Усть-Канский район» (www.moust-kan@mail.ru ).
1.4.2.Информация о порядке предоставления муниципальной услуги также размещается на информационных стендах в помещении, где осуществляется предоставление муниципальной услуги.

1.5.Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой информации.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места подчеркиваются. На информационном стенде и в сети Интернет размещается информация о местонахождении и графике работы администрации сельского поселения, а также следующая информация:

1) текст административного регламента.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
         2.1. Наименование муниципальной услуги — «Предоставление в пользование населению муниципальных  спортивных сооружений» (далее — Муниципальная услуга).

Заявителями на предоставление муниципальной услуги  (далее–Заявитель) являются физические лица, имеющие намерение получить в пользование  спортивные сооружения,  находящиеся  в собственности сельского поселения .
2.2.Предоставление муниципальной услуги осуществляется админист​рацией Белоануйского сельского поселения.

2.2.1.  Местонахождение, график работы, справочные телефоны 
	Наименование
	Адрес местонахождения
	График работы

	Стадион «Туукей»
	Республика Алтай Усть-Канский район с.Верх Ануй ул.Заречная 35 . Адрес электронной почты belianui@yandex.ru
тел.: 83884724318
	Пн.- выходной

Вт.-Вс. с 10 00 до 17 00
Перерыв: 13.00-14.00


         2.3. Конечным результатом предоставления  муниципальной услуги является предоставление населению в пользование спортивных сооружений.

         2.4. Правовые основания для предоставления  муниципальной услуги  Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации;

- Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131–ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Российская газета № 202, 08.10.2003 г., Парламентская газета №186, 08.10.2003, Собрание законодательства Российской Федерации №40, 06.10.2003, ст.3822);

- Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Российская газета №5247, 30.07.2010 г.);

 - Федеральным законом от 4 декабря 2007 года № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации» (Российская газета № 276, 8.12.2007 г., Парламентская газета №178-180, 14.12.2007 г., Собрание законодательства Российской  Федерации №50, 10.12.2007 г., ст.6242);

- Приказом Минспорттуризма РФ от 14.09.2010 года №977 «Об утверждении рекомендаций по использованию спортивной инфраструктуры»;

         2.5. Муниципальная услуга предоставляется  на бесплатной основе.

         2.6.  Требования к местам предоставления муниципальной услуги, местам ожидания, информационным стендам с образцами для заполнения заявлений и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

         Помещения для предоставления муниципальной услуги  должны соответствовать санитарно-экологическим нормам и правилам.

Спортивные сооружения оснащаются:

-  средствами пожаротушения;

- средствами оказания первой медицинской помощи;

- необходимым спортивным инвентарем.

Вход и выход из помещения оборудуются соответствующими указателями с автономными источниками бесперебойного питания.

В помещениях  на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей.

В каждом спортивном сооружении на информационном стенде размещаются правила пользования  спортивным сооружением.

В каждом спортивном сооружении  имеется помещение для предварительного консультирования и приема заявителей, оборудованное столом, стульями, телефоном и письменными принадлежностями.

Места ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями и скамьями.

В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов), хранения верхней одежды посетителей (гардеробов), раздевалок.

На информационных стендах должна быть размещена следующая информация на русском языке:

- полное наименование, местонахождение, телефоны, график работы организаций осуществляющих предоставление муниципальной услуги, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц;

- перечень оказываемых услуг;

- условия предоставления муниципальной услуги, включая стоимость в рублях, если услуга предоставляется на платной основе;

- перечень и формы документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- извлечения из нормативно-правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуги;

- извлечения из текста регламента (процедуры предоставления муниципальной услуги);

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений должностных лиц, осуществляемых и принимаемых при предоставлении муниципальной услуги;

- правила пользования спортивными сооружениями;

- правила техники безопасности по эксплуатации оборудования, снаряжения и инвентаря;

- правила поведения при возникновении чрезвычайной ситуации;

- о месте нахождения пункта медицинской помощи.

Тексты  информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом либо подчеркиваются.

         Информация об административных процедурах предоставления муниципальной услуги должна предоставляться заявителям в установленные сроки, быть четкой, достоверной и полной.

2.7. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги является открытой и общедоступной и ее можно получить в порядке предварительного консультирования.

Предварительное консультирование по вопросам получения муниципальной услуги предоставляется заявителям:

- в устной форме на личном приеме или посредством телефонной связи;

- в письменной форме по письменному запросу заявителя в адрес исполнителя муниципальной услуги;

- посредством обращения заявителя в адрес исполнителя муниципальной услуги по электронной почте;

- посредством размещения информации в сети Интернет на официальном сайте администрации МО « Усть-Канский район»  moust-kan@mail.ru;
- электронным сообщением (belianui@yandex.ru) с последующим представлением оригиналов;

- посредством многофункционального центра (при его наличии);

- с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет - единого портала государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru) либо регионального портала государственных и муниципальных услуг (http://04.gosuslugi.ru).

При поступлении заявления в форме электронного документа с использованием Единого портала сотрудник осуществляет проверку представленных документов, и по результатам проверки направляет заявителю  электронное сообщение  о приеме заявления и приложенных документов с указанием их перечня и даты их получения органом, осуществляющим согласование, а также с указанием перечня документов, которые будут получены по межведомственным запросам либо о мотивированном отказе в приеме заявления с использованием Единого портала не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления.

  Устное консультирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется   специалистами Администрации Белоануйского сельского поселения  при личном обращении или по телефону.

При устном консультировании по телефону специалисты Администрации должны назвать занимаемую должность, фамилию, имя, отчество, а затем в вежливой форме дать точный и понятный ответ на поставленные вопросы.

Если поставленный вопрос не относится к их компетенции или подготовка ответа на вопрос требует продолжительного времени, они должны сообщить номер телефона должностного лица или организации, в чьей компетенции находится решение поставленного вопроса, либо предложить заявителю направить письменный запрос.

          При предварительном консультировании представляется следующая информация:

-  о месте нахождения спортивного сооружения;

- о графике работы спортивного сооружения ;

-  о перечне оказываемых услуг;

-  об основаниях отказа в предоставлении муниципальной услуги.

      Специалисты Администрации, осуществляющие устное консультирование путем личного приема, должны принять  все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы.

      Письменные обращения физических лиц о порядке предоставления муниципальной услуги рассматриваются в соответствии с Федеральным законом  от 2 мая 2006 г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
 
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием населения;

-предоставление  спортивных сооружений в пользование.

3.2. Основание для предоставления или для отказа исполнения услуги.

       3.2.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является устное обращение физических лиц  к специалистам Администрации, уполномоченному на осуществления деятельности предоставлению услуги.

      3.2.2. Работник производит ознакомление заявителя с  правилами пользования спортивными  сооружениями. В случае несогласия заявителя с правилами  пользования физкультурно-оздоровительными и спортивными  сооружениями отказывает ему предоставлении услуги.

      3.2.3. Максимальный срок исполнения административной процедуры  для физических лиц — 15 минут с момента изъявления желания пользоваться услугой.
4.Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1.Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностным лицом администрации положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, а также принятием решений ответственным должностным лицом администрации осуществляется главой администрации сельского поселения.

4.2.Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения плановых и внеплановых проверок:

4.2.1.Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется главой администрации  сельского поселения. Плановые проверки проводятся не реже одного раза в год.  

4.2.2.Внеплановые проверки проводятся в случае поступления обращений физических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов.
4.3.Контроль за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен со стороны граждан, их объединений и организаций в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4.Должностное лицо администрации, виновное в несоблюдении или ненадлежащем соблюдении требований настоящего административного Регламента, привлекаются к ответственности в соответствии с действующим законодательством.

4.5.Специалист администрации, ответственный за предоставление  муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования.

 
5.1.1.Физические и юридические лица (далее – заявители) могут обратиться в администрацию поселения с обращениями на решения, действия (бездействие) должностного лица в ходе исполнения муниципальной услуги на основании настоящего Регламента. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2.Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

5.2.1.Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

5.2.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр (при его наличии), с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации поселения, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг:

- по почте, принята при личном обращении Заявителя по адресу: 

 
649454,Республика Алтай, Усть-Канский район, с.Белый Ануй ул.Советская ,64;

- через многофункциональный центр (при его наличии);

- по электронной почте по адресу: (belianui@yandex.ru);

- в региональной информационной системе "Портал государственных и муниципальных услуг Республики Алтай" (http://04.gosuslugi.ru);

- в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (www.gosuslugi.ru).

5.2.3.Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.3.Жалоба, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.4.По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.5.Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.6.В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
